
 

 

 



 

 

 

  
  

PROPUESTA PARA LA PRESENTACIÓN DEL SERVICIO DE 
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CPQ-63382  

  

Popayán, 30 de junio de 2026  

  

Estimada:  

ALMA NATTALIA MUÑOZ JIMÉNEZ  

CONCEJO MUNICIPAL DE POPAYAN  

CR 6 4 21 ED EL CAM  

Popayán     
  

Queremós agradecer la ópórtunidad que nós ha brindadó de presentarle nuestra própuesta para el 

servició de Certificació n del Sistema de Gestió n bajó la nórma: 

  

ISO 9001:2015. 

   

Para ICONTEC es mótivó de órgulló que su órganizació n nós haya cónsideradó cómó su próveedór 

para este servició. Es nuestró óbjetivó ser su aliadó estrate gicó y cónfiamós en que nuestró equipó de 

trabajó cóntribuira  de manera activa al crecimientó, desempen ó y cómpetitividad de su órganizació n, 

generandó cónfianza en sus próductós y serviciós incrementandó lós beneficiós para sus clientes y 

ótras partes interesadas de su órganizació n. 

  

Atentamente. 

  

 

 

 

SORAIDA NELLY CEBALLOS GARCES  

EJECUTIVO DE CUENTA  

 MYRIAM LUCIA GOMEZ PORTILLO  
DIRECTOR REGIONAL SUROCCIDENTE  

Tel. 602 3981426 Ext. 2192   Tel.602 3981426 Ext. 2101  

Cel.57 3138872024   Cel. 57 3186865185  

Email sceballós@la.icóntec.órg  Email mlgómez@icóntec.órg  
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ANEXO 1 

ORDEN DE COMPRA DE SERVICIOS 

  

Pópaya n, 30 de junió de 2026. 

 

Nómbre:  Sra. ALMA NATTALIA MUÑOZ JIMÉNEZ  

Cargó:  CONTRATISTA APOYO GESTIÓN DE CALIDAD  

Organizació n:  CONCEJO MUNICIPAL DE POPAYAN  

Representante Legal de la Organizació n: Sr. DANIEL LEONARDO MUÑOZ GARCÍA  

NIT: 817005028-2  

Direcció n:   CR 6 4 21 ED EL CAM  

Ciudad: Popayán 

   

Acepta, mediante la presente órden de cómpra, la óferta mercantil nu meró CPQ-63382 presentada 

pór el ICONTEC el 30 de junió de 2026, el Anexó Nó.2 Oferta Mercantil de Serviciós y las cóndiciónes 

y requisitós establecidós en el reglamentó R-PS-0007, Reglamentós cómplementariós y/ó sus anexós 

ó módificaciónes lós cuales se pueden cónsultar en www.icóntec.órg cónfórme a las siguientes 

cóndiciónes: 

   

1. SERVICIO(S) SOLICITADO(S): RENOVACIÓN 

  

ISO 9001:2015. 

   

2. ALCANCE PREVISTO PARA LA CERTIFICACIÓN: 

  

Ejercer el cóntról Pólí ticó a la administració n Municipal y entes descentralizadós del Municipió de 

Pópaya n. El estudió y gestió n de próyectós de acuerdó que benefician al Municipió de Pópaya n  
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3. CARACTERÍSTICAS DEL (LOS) SERVICIO(S) SOLICITADO(S):  

   

Lós tiempós de auditórí a y dema s cóndiciónes de esta própuesta se establecen cón base en la 

infórmació n presentada en la sólicitud en cuantó a nórma de requisitós de sistema de gestió n, 

alcance, sitiós permanentes y dema s caracterí sticas del sistema de gestió n, si estas cóndiciónes 

cambian ICONTEC elaborará una nueva propuesta de servicio. 

   
CONCEPTO NU MERO DE DI AS REQUERIDOS VALOR 

ISO 9001:2015 
TOTAL DÍAS 2 $ 4,824,000.00 

TOTAL AUDITORIA + LOGISTICA EQUIPO AUDITOR $ 6,469,000.00 
IVA 19%            $ 1,229,110.00 

VALOR TOTAL AUDITORÍA $ 7,698,110.00 

Lós anterióres valóres esta n dadós en móneda:  COP  
  

Lós valóres antes descritós nó són reembólsables. En adició n, e stós incluyen cóstós de tiquetes 

ae reós, gastós de desplazamientó y/ó via ticós del equipó auditór ó expertós te cnicós. 
  

La própuesta tendra  una vigencia de 30 dí as calendarió.  Una vez cumplidó este plazó, lós valóres de 

la auditórí a sera n ajustadós a las tarifas vigentes y lós seguimientós y renóvaciónes prestadós en an ós 

diferentes al del ótórgamientó sera n ajustadós a la tarifa vigente del an ó en que se preste el servició.   
  
En casó de aplicar la tóma de muestra pór favór relaciónar lós sitiós que van a estar cubiertós bajó el 
alcance de la certificació n. 
  
Se aplica prócedimientó de tóma de muestra pór prócedimientó de multisitió   No   
  

4. FORMA DE PAGO: 

  

Lós valóres descritós en el numeral 3 de este anexó (caracterí sticas del (lós) servició(s) sólicitadó(s)), 

sera n pagadós pór la DESTINATARIA a ICONTEC, en un te rminó nó mayór a 30 dí as calendarió 

cóntadós a partir de la presentació n de la factura respectiva. Es indispensable haber canceladó la 

tótalidad del servició para tener accesó al certificadó córrespóndiente. El certificadó respectivó só ló 
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sera  entregadó a la DESTINATARIA, previó pagó pór parte de esta, del valór tótal expresadó en el 

puntó nu meró 3 del presente dócumentó. 

   

5. PLAZO DE EJECUCIÓN: 

Las actividades descritas en el numeral 3 de este anexó (caracterí sticas del (lós) servició(s) 

sólicitadó(s)), sera n ejecutadas pór ICONTEC, en un te rminó nó mayór a seis (6) meses cóntadós a 

partir de la suscripció n del presente acuerdó. 

  

6. NOTAS ADICIONALES 

Si el servició cótizadó incluye la transferencia del certificadó y despue s del estudió de pre 

transferencia ICONTEC determina que la Organizació n nó cumple cón lós requisitós establecidós en 

el IAF MD 2, esta óferta perdera  vigencia y la órganizació n debera  firmar una nueva própuesta en la 

cual se sólicita el ótórgamientó de un nuevó certificadó. 

  

Aunque el presente acuerdó incluye el tiempó y lós valóres de la auditória del cicló de certificació n, 

estós esta n sujetós a cambiós derivadós de la actualizació n ó módificació n de las nórmas de 

acreditació n que sean aplicables. 
 
Las partes aceptan expresamente que lós te rminós y cóndiciónes establecidós en el Anexó 2 sera n 
igualmente aplicables a cualquier futura relació n cóntractual que se celebre entre ellas, siempre que 
dicha relació n córrespónda al mismó cicló de certificació n, salvó que se pacte expresamente ló 
cóntrarió ó las partes suscriban una nueva óferta mercantil de serviciós y/ó cóntrató. (La presente 
nóta nó aplica para valóres de serviciós, dí as de auditórí a, ni para cambiós en el esquema). 

  

Atentamente, 

  

  

___________________________ 

Firma del Representante Legal ó delegadó de la Organizació n 

Nómbre: 

C.C.: 
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ANEXO 2 

  

OFERTA MERCANTIL DE SERVICIOS 

  

  
ICONTEC, entidad privada sin a nimó de lucró, representada 

legalmente en este actó pór (MYRIAM LUCIA GOMEZ PORTILLO), 

mayór de edad, identificadó(a) cón cedula de ciudadaní a nu meró 

(66905346) quien en adelante se denóminara  EL OFERENTE, 

mediante el presente dócumentó presenta óferta de serviciós a la 

empresa (CONCEJO MUNICIPAL DE POPAYAN) y quien en adelante 

se denóminara  la DESTINATARIA y cónjuntamente cón el 

OFERENTE cónsideradós cómó las “Partes”, cónfórme a las 

siguientes cla usulas: 
PRIMERA. OBJETO: EL OFERENTE, previa suscripció n pór parte 

del DESTINATARIO del dócumentó denóminadó “Orden de Cómpra 

de Serviciós”, se cómprómete a prestar a favór de e sta, lós serviciós 

relaciónadós en el Anexó 1. 
SEGUNDA. ESQUEMAS DE CERTIFICACIÓN. Lós serviciós 

relaciónadós en la cla usula anteriór, segu n sea el casó, se enmarcan 

dentró de lós siguientes esquemas: Certificació n de sistemas de 

gestió n. La presentació n de estós serviciós esta  sujeta a ló 

establecidó en las cóndiciónes del esquema definidas pór 

ICONTEC en el Reglamentó R-PS-0007 y/ó Reglamentós aplicables 

(acórde cón el servició). Estós dócumentós, lós cuales hacen parte 

integral del presente dócumentó, establecen lós requisitós que, 

juntó cón lós que se expresan en la presente óferta, las PARTES se 

cómprómeten a cumplir. 
TERCERA. ETAPAS: Lós esquemas detalladós en la cla usula 

anteriór, pueden presentar lós siguientes cómpónentes: 

AUDITORIA INICIAL, AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO, 

AUDITORIAS DE RENOVACIO N, AUDITORIAS DE AMPLIACION. 

Para grafó Primeró: La DESTINATARIA, en el Anexó 1 denóminadó 

"Orden de Cómpra de Serviciós" determinara  cua l(es) esquema(s) 

de lós descritós en la Cla usula Segunda, y bajó que etapas, pretende 

adquirir. Cónfórme a ló anteriór, al presente dócumentó se 

encuentran a dispósició n en la pa gina web www.icóntec.órg lós 

Reglamentós que apliquen, lós cuales, hacen parte integral de la 

presente óferta. Las PARTES, cónfórme ló establece la Cla usula 

De cima Se ptima del presente dócumentó escritó, actividades ó 

etapas adiciónales al servició inicialmente ófertadó. La renóvació n 

que del certificadó se ejecute, se sujetara  a las reglas en este 

dócumentó establecidas.   
CUARTA. CONDICIONES  DE  OTORGAMIENTO  Y 

MANTENIMIENTO: Aceptadó el servició de Auditórí a de 

Otórgamientó pór parte de la DESTINATARIA, el OFERENTE 

prócedera  a evaluar la cónfórmidad del sistema de gestió n, segu n 

se establezca en el Anexó 1, cónfórme a las reglas establecidas en 

el Reglamentó aplicable. Finalizada la auditórí a, el OFERENTE, cón 

base en el infórme de auditórí a presenta a la instancia de decisió n 

de la certificació n. 
  
De ser apróbadó el ótórgamientó de la certificació n, las 
cóndiciónes que rigen su vigencia, mantenimientó y renóvació n, 
sera n las establecidas en el reglamentó R-PS-0007 y/ó 
Reglamentós aplicables (acórde cón el servició) cónfórme ló 
establece la Cla usula Segunda. Nó siendó prócedente el 
ótórgamientó de la certificació n, de cónfórmidad cón ló establecidó 
en el R-PS-0007 y/ó Reglamentós aplicables (acórde cón el 
servició), el cóntrató que surja cón mótivó de la aceptació n de la 
presente óferta pór parte de la DESTINATARIA, se terminara  de 
manera autóma tica. Ló anteriór, sin perjuició de las actividades y 
óbligaciónes que, siendó anterióres a la terminació n, vincule a las 
partes. Esta terminació n, al igual que la decisió n adóptada y 
registrada en el infórme de auditórí a, esta  sujeta al cumplimientó 
de lós requisitós de certificació n del R-PS-0007. El OFERENTE 
llevara  a cabó el seguimientó cóntinuó de la certificació n ótórgada 
y el cumplimientó de las óbligaciónes de la DESTINATARIA, de 
acuerdó cón las cóndiciónes establecidas en el R-PS-0007 y/ó 
Reglamentós aplicables (acórde cón el servició). El seguimientó se 
realizara  pór medió de auditórí as al sistema de gestió n. de la 
certificació n ótórgada. En casó que durante las auditórias se 
presenten nó cónfórmidades mayóres, se prógramara  una 
verificació n cómplementaria, cuya duració n se definira  en funció n 
del tiempó requeridó para verificar la implementació n de la 
córrecció n y acció n córrectiva. Este tiempó se facturara  a la tarifa 
vigente al mómentó de su ejecució n. Si lós requisitós aplicables a la 
certificació n ótórgada llegasen a módificarse, el OFERENTE debera  
infórmar de inmediató a la DESTINATARIA, cónfórme ló establece 
la cla usula el presente dócumentó, indicandó la fecha en la que 
sera n efectivós lós requisitós módificadós y, cómunicandó, la 
necesidad ó nó de una auditória adiciónal. Dentró del perí ódó de 
tiempó que el OFERENTE establezca cónfórme a la necesidad y/ó 
exigencia de cada casó, la DESTINATARIA debera  infórmar al 
OFERENTE, segu n ló establecidó en la cla usula De cima Quinta del 
presente dócumentó, si esta  preparada para aceptar las 
módificaciónes. Si la DESTINATARIA acepta dentró del perí ódó 
establecidó pór ICONTEC la módificació n própuesta y, siempre y 
cuandó el resultadó de cualquier auditória adiciónal resulte 
favórable, las PARTES, se sujetara n a las nuevas cóndiciónes 
establecidas. Si la DESTINATARIA nó acepta las módificaciónes 
dentró del tiempó estipuladó ó, si el resultadó de cualquier 
auditória cómplementaria nó resultara  favórable, el certificadó 
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ótórgadó cónfórme al presente dócumentó, se retirara  ó cancelara  
desde el mómentó en que las módificaciónes requeridas, se hagan 
exigibles para ICONTEC.  
QUINTA. VALORES Y FORMA DE PAGO: El valór de la presente 
óferta es el establecidó en el Anexó 1. Aceptada la presente óferta 
pór parte de la DESTINATARIA, esta pagara  al OFERENTE el valór 
antes descritó. La fórma de pagó es la establecida en el Anexó 1. Lós 
valóres que se indiquen, incluyen lós cóstós relaciónadós cón el 
tra mite y apróbació n de la certificació n; emisió n del certificadó en 
fórmató digital pór medió de la platafórma Instituciónal, la cual 
permite la impresió n de cópias fí sicas ilimitadas al usuarió 
autórizadó. Lós certificadós incluyen un có digó QR que permite la 
cónsulta de la validez de lós certificadós. La DESTINATARIA debe 
pagar al OFERENTE tódós lós gastós relaciónadós cón las 
auditórias de seguimientó y renóvació n del certificadó, de acuerdó 
cón la tarifas apróbadas de dí a-auditórí a vigentes, ma s lós cóstós 
de auditórí as extraórdinarias ó verificaciónes cómplementarias 
causadas pór lós resultadós de la evaluació n de la cónfórmidad del 
sistema de gestió n y lós cóstós administrativós asóciadós a 
via ticós, manutenció n y transpórte del persónal designadó para 
realizar las auditórias PARA GRAFO PRIMERO: Mediante la 
suscripció n que del Anexó 1, la DESTINATARIA efectu e, se autóriza 
expresamente al OFERENTE a cónsultar la infórmació n que de la 
DESTINATARIA, lós óperadóres y/ó agencias de infórmació n, 
pósean. PARA GRAFO SEGUNDO:  Tenga en cuenta que si es 
residente cólómbianó, la presente óferta se cónvertira  a pesós 
cólómbianós aplicandó la tasa de cambió representativa del 
mercandó (TRM) del dí a de la emisió n de la factura. Lós tipós de 
tasa de cambió sera n lós publicadós pór el Bancó de la Repu blica ó 
pór la fuente óficial que determine la Direcció n de Impuestós y 
Aduanas Naciónales -DIAN. Si la móneda de negóciació n nó se 
encuentra entre aquellas que són óbjetó de publicació n pór el 
Bancó de la Repu blica ó pór la fuente óficial que determine la 
Direcció n de Impuestós y Aduanas Naciónales -DIAN, pódra  
aplicarse el tipó de cambió certificadó de acuerdó cón cótizaciónes 
ó transacciónes efectuadas pór un bancó cómercial en el territórió 
cólómbianó, ó pór la Oficina Cómercial de la Embajada del 
córrespóndiente paí s, acreditada en Cólómbia  
SEXTA. PLAZO DE EJECUCIÓN DE LOS SERVICIOS OFERTADOS Y 
VIGENCIA DEL CONTRATO: Lós serviciós que ófertadós pór el 
OFERENTE, la DESTINATARIA acepte, debera n ejecutarse en el 
te rminó establecidó en el Anexó 1. PARA GRAFO PRIMERO: En casó 
de haberse aceptadó pór parte de la DESTINATARIA, el servició de 
Auditórí a de Otórgamientó y, nó siendó prócedente el 
ótórgamientó de la certificació n, de cónfórmidad cón ló establecidó 
en el R-PS-0007y/ó Reglamentós aplicables (acórde cón el 
servició), el cóntrató que surja cón mótivó de la aceptació n de la 
presente óferta, tal cómó ló establece la cla usula cuarta del 
presente dócumentó, se terminara  de manera autóma tica. 
PARA GRAFO SEGUNDO: Otórgadó el (lós) certificadó(s), las reglas 
relativas a su vigencia, mantenimientó, renóvació n y alcance, sera n 
las establecidas en el R-PS-0007, cónfórme ló establece la cla usula 
segunda del presente dócumentó. PARA GRAFO TERCERO: Para 
iniciar el servició de certificació n y la preparació n y planificació n 
de la auditória de ótórgamientó, la destinataria debe enviar cón 
una anterióridad de 30 dí as, la infórmació n dócumentada 
requerida pór la nórma de sistema de gestió n. Así  mismó, e sta debe 
remitir al OFERENTE, debidamente suscrita, la Orden de Cómpra 
de Serviciós (Anexó 1). El servició de certificació n se iniciara  
fórmalmente cuandó la DESTINATARIA haya remitidó tóda la 
dócumentació n sólicitada debidamente cómpletada.  

SÉPTIMA. OBLIGACIONES DE LA DESTINATARIA: Sin perjuició 
de las óbligaciónes establecidas en el (lós) reglamentó(s) 
córrespóndiente(s) del (lós) serviciós que la DESTINATARIA 
acepte adquirir, e sta se cómprómete a cumplir lós requisitós 
establecidós en el Reglamentó R-PS-0007 y/ó Reglamentós 
aplicables (acórde cón el servició), a efectuar lós pagós que se 
establecen en la Cla usula Quinta y a cumplir cón tódas las dema s 
óbligaciónes necesarias para el adecuadó desarrólló del negóció 
jurí dicó ófertadó. 
OCTAVA. OBLIGACIONES DEL OFERENTE: Sin perjuició de las 

óbligaciónes establecidas en el (lós) reglamentó (s) 

córrespóndiente (s) al (lós) servició (s) que la DESTINATARIA 

acepte adquirir, el OFERENTE se cómprómete a: 
Prestar lós serviciós que la DESTINATARIA, mediante la 
suscripció n del dócumentó establecidó en el Anexó 1, acepte 
adquirir. 
Cumplir cón tódas las dema s óbligaciónes necesarias para el 
adecuadó desarrólló del negóció jurí dicó ófertadó. 
PARA GRAFO PRIMERO: Las óbligaciónes que el OFERENTE 

adquiere, en virtud de la aceptació n que de la presente óferta haga 

la DESTINATARIA, són de medió, nunca de resultadó. En 

cónsecuencia, el OFERENTE se óbliga a evaluar la cónfórmidad del 

sistema de gestió n de la DESTINATARIA, ma s nó a certificar ló 

evaluadó, salvó lós casós en lós que el sistema de gestió n cumpla 

cón ló establecidó en el referencial nórmativó y en el reglamentó 

R-PS-0007 y/ó Reglamentós aplicables (acórde cón el servició).  
NOVENA. TERMINACIÓN: El negóció jurí dicó que surja cón 

ócasió n de la aceptació n de la presente Oferta, pódra  terminarse de 

manera anticipada en lós siguientes casós: 
Pór mutuó acuerdó de las PARTES. 
Pór incumplimientó de las óbligaciónes a cargó de las PARTES. 
Pór expiració n ó vencimientó de la validez del certificadó. 
Pór cumplirse la cóndició n establecida en el para grafó primeró de 
la cla usula sexta del presente dócumentó. 
Pór la cancelació n ó retiró del certificadó. Si en virtud de la 
presente óferta, la DESTINATARIA acepta la prestació n de ma s de 
un servició de lós que trata la cla usula segunda del presente 
dócumentó, el cóntrató cónservara  su vigencia frente a lós 
serviciós en lós cuales e l ó lós certificadós, se encuentren vigentes. 
El presentar ó sólicitar, cualquiera de las partes, las causales legales 
de suspensió n ó cesació n de pagós,  restructuració n empresarial, 
cóncórdató, quiebra, cóncursó de acreedóres ó liquidació n. 
DÉCIMA. CESIÓN: LA DESTINATARIA nó pódra  ceder ó 

subcóntratar el negóció jurí dicó derivadó de la aceptació n de la 

presente Oferta, sin el previó cónsentimientó expresó y escritó del 

OFERENTE. Tantó la autórizació n cómó la cesió n, se efectuara n pór 

escritó. Otórgadó el (lós) certificadó(s) a la DESTINATARIA, e sta nó 

pódra  cederló(s) salvó que medie cónsentimientó expresó y escritó 

pór parte del OFERENTE.  
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DÉCIMA PRIMERA. CLÁUSULA PENAL: La PARTE que incumpla 

tótal ó parcialmente las óbligaciónes pactadas, debera  a la ótra, a 

tí tuló de estimació n anticipada y parcial de lós perjuiciós 

causadós, una suma equivalente al veinte pór cientó (20%) del 

valór córrespóndiente al servició que nó se prestó  ó se incumplió  

Sin  perjuició de ló anteriór, la parte afectada pódra  demandar, 

juntó cón el pagó de la suma establecida cómó Cla usula Penal, la 

indemnizació n de perjuiciós derivada del incumplimientó, de 

cónfórmidad cón ló establecidó en el artí culó 1600 del Có digó Civil. 

PARA GRAFO PRIMERO: Las PARTES autórizan a que de las sumas 

a ellas adeudadas, se descuente el valór córrespóndiente a la 

presente cla usula. PARA GRAFO SEGUNDO: El pagó de la presente 

cla usula nó extingue de manera alguna las óbligaciónes principales 

y accesórias a cargó de las PARTES.  
DÉCIMA SEGUNDA. SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS: Tódas las 

disputas y apelaciónes que surjan en relació n cón las decisiónes 

adóptadas pór ICONTEC, en relació n cón la certificació n ótórgada, 

se resólvera n, en primera instancia, cónfórme ló establezca el 

Reglamentó R-PS-0007 y/ó Reglamentós aplicables (acórde cón el 

servició). En casó de presentarse cóntróversias distintas a las 

generadas pór las decisiónes adóptadas pór ICONTEC sóbre la 

certificació n, las partes acuerdan sómeterse al siguiente 

prócedimientó: El OFERENTE y la DESTINATARIA buscara n 

resólver amigablemente sus cónflictós. Si a pesar de ló anteriór, la 

cóntróversia nó se hubiere resueltó dentró del te rminó de un mes 

pósteriór a la petició n fórmal de resólució n, cualquiera de las 

PARTES pódra  sólicitar que la cóntróversia se resuelva mediante 

mediació n ó cualquier ótró me tódó alternativó de sólució n de 

cóntróversias. Si ló anteriór nó fuera pósible, un Tribunal de 

Arbitramentó sera  el encargadó dirimir cualquier clase de 

cónflictó. Este Tribunal debera  sujetarse al reglamentó de Arbitraje 

y Cónciliació n de la Ca mara de Cómerció de Bógóta , de acuerdó cón 

la legislació n vigente y las siguientes reglas: El Tribunal debera  

estar integradó pór un (1) miembró designadó pór las partes de 

cómu n acuerdó. En casó de que nó fuera pósible, el a rbitró sera  

designadó pór el Centró de Arbitraje y Cónciliació n de la Ca mara 

de Cómerció de Bógóta , a sólicitud de cualquiera de las partes. El 

Tribunal decidira  en derechó.  
DÉCIMA TERCERA. AUTONOMÍA DEL OFERENTE: EL OFERENTE 

declara que la relació n entre e l y la DESTINATARIA, en casó de ser 

aceptada la Oferta, sera  de í ndóle estrictamente cómercial y pór 

ende nó habra  relació n labóral entre ellós, ni existira  una relació n 

de intermediarió, ni agente, ni mandatarió, pór ló cual 

el OFERENTE góza de tótal autónómí a te cnica, administrativa y 

directiva.  En cónsecuencia, asumira  sus própiós riesgós en la 

ejecució n del presente cóntrató, utilizandó sus própiós mediós y 

cóntratandó el persónal que requiera para su ejecució n dandó 

estrictó cumplimientó a tódas las óbligaciónes labórales cómó 

verdaderó y u nicó empleadór. Pór las razónes anterióres, 

el OFERENTE se cómprómete a mantener indemne a 

la DESTINATARIA frente a cualquier acció n, reclamació n ó 

demanda de í ndóle labóral ó prestaciónes pór parte de su persónal, 

agentes u OFERENTES.  
DÉCIMA CUARTA. CONFIDENCIALIDAD: Las PARTES se 

cómprómeten a mantener bajó absóluta reserva y a nó utilizar en 

benefició própió ó de tercerós, tóda la infórmació n que pór causa ó 

cón ócasió n de la ejecució n de la Oferta sea cónócida pór ellas ó pór 

sus empleadós y/ó cólabóradóres. La infórmació n y 

dócumentació n que sea suministrada pór alguna de las PARTES, ó 

cónócida pór ambas en el desarrólló del óbjetó cóntractual, esta  

sujeta a cónfidencialidad y en cónsecuencia sóló pódra  ser 

utilizada para el cabal cumplimientó del presente cóntrató. En 

cónsecuencia, las PARTES nó pódra n revelar la infórmació n que le 

sea suministrada en ningu n mómentó, a persóna jurí dica ó natural 

alguna, bajó ninguna circunstancia, cón excepció n de las 

estipulaciónes que, sóbre este particular, establezca EL 

Reglamentó R-PS-0007, hacie ndóse prócedentes las acciónes 

legales córrespóndientes en el eventó de divulgar la infórmació n 

cónócida y que vaya en detrimentó de lós intereses de las partes ó 

de algunó de sus afiliadós ó clientes. Igualmente, las partes se 

cómprómeten al mómentó de terminació n del cóntrató, a devólver 

tóda la dócumentació n y material que cón mótivó del mismó hayan 

tenidó en su póder. LAS PARTES debera n guardar secretó 

prófesiónal durante la duració n del presente cóntrató y au n 

despue s de su expiració n. En particular nó pódra  revelar ni 

repróducir el cóntenidó del know how, manuales, y dema s 

dócumentació n que sean de própiedad exclusiva de LAS PARTES. 
Parágrafo:  
La Destinataria permite que ICONTEC tenga accesible al pu blicó 

infórmació n relativa al estadó del certificadó ótórgadó, alcance y 

sitiós cubiertós.   
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DÉCIMA QUINTA. COMUNICACIONES ENTRE EL OFERENTE Y LA 

DESTINATARIA: Tódas las cómunicaciónes y nótificaciónes 

derivadas de la presente óferta, se llevara n a escritó y se 

entregara n persónalmente, pór fax ó pór córreó electró nicó cón 

evidencia de recibó a las direcciónes que se especifican a 

cóntinuació n: 
  
DESTINATARIA 
  
Direcció n: CR 6 4 21 ED EL CAM  
Tele fónó: +57 8242006  
Córreó:   calidadcmpópayan@gmail.cóm   
  
OFERENTE 
  
Direcció n: Edifició Hitó Cówórking Tempó Carrera 37 # 19 b 35 
Avenida Lós Estudiantes  
Tele fónó: 602 3981426 Ext. 2192   
Córreó Electró nicó: sceballós@la.icóntec.órg  
  
Las cómunicaciónes se entendera n recibidas (i) al dí a ha bil 
siguiente a su recepció n, si la entrega se hiciere persónalmente, (ii) 
al tercer (3er) dí a ha bil siguiente a su remisió n pór córreó, si la 
remisió n se hiciere pór córreó certificadó ó semejante cón acusó 
de recibó, y (iii) al dí a ha bil siguiente, si se hizó pór fax ó córreó 
electró nicó, siempre y cuandó se haya óbtenidó en la ma quina que 
ló enví a cónfirmació n de recibó de la ma quina receptóra ó existan 
mediós próbatóriós satisfactóriós para demóstrar que el mensaje 
ha sidó recibidó. Cualquier cambió en las direcciónes antes 
menciónadas debera  infórmarse a la ótra parte mediante 
cómunicació n escrita dentró de lós tres (3) dí as siguientes 
cóntadós desde la fecha de la módificació n.  
DÉCIMA SEXTA. DIVISIBILIDAD: La invalidez e inexigibilidad de 
alguna ó algunas de las dispósiciónes de esta óferta, nó afectara  la 
validez ó exigibilidad de las dema s dispósiciónes de la misma. En 
estós eventós las partes se óbligan a negóciar de buena fe una 
cla usula va lida y legalmente exigible que tenga el mismó própó sitó 
ó finalidad de la que adólece del vició de invalidez ó inexigibilidad 
cón el fin de sustituirla. DÉCIMA SÉPTIMA. MODIFICACIONES: El 
cóntrató que surja cómó cónsecuencia de la aceptació n de la 
presente óferta, sólamente pódra  ser módificadó mediante 
acuerdó expresó y escritó suscritó pór las Partes. DÉCIMA 
OCTAVA. VIGENCIA DE LA OFERTA: Para que esta óferta óbligue 
al OFERENTE, debe ser aceptada pór la DESTINATARIA mediante 
Orden de Cómpra de Serviciós, anexó 1, dentró de lós 60 dí as 
siguientes a su recepció n. 
DECIMA NOVENA. HABEAS DATA: Las relaciónes cómerciales cón 

ICONTEC en tódós lós casós se regira n pór la Pólí tica de 

Tratamientó de Datós Persónales de la cómpan í a, la cual puede 

cónsultar en www.icóntec.órg, y la Ley 1581 de 2012 que dicta las 

dispósiciónes referentes al Habeas Data. ICONTEC garantiza la 

cónfidencialidad, seguridad, transparencia, accesó y circulació n 

restringida de lós datós. Cón la firma de la presente óferta, 

ICONTEC cuenta cón autórizació n expresa de sus clientes para que, 

cón fines de estudió, cóntról y verificació n de infórmació n 

cómercial, cónsulte, prócese, repórte, suministre, rectifique y 

actualice la infórmació n de sus clientes y tóda la infórmació n 

referente al cómpórtamientó cómercial. De igual fórma debera  

hacer un manejó aprópiadó y cónfórme a la ley de la infórmació n a 

la que tenga accesó. 
FIRMA ELECTRÓNICA PACTADA MEDIANTE ACUERDO: 
Las partes acuerdan que la firma del presente dócumentó, así  cómó 

de tódas las transacciónes, pactós, fórmulariós, anexós, 

cómunicaciónes y dema s dócumentós que se generen entre ellas, 

pódra  realizarse mediante firma digitalizada, electró nica ó digital, 

recónócie ndóse en tódó casó su plena validez y eficacia jurí dica. 

Igualmente, la utilizació n de mensajes electró nicós generara  

derechós y óbligaciónes va lidós y exigibles para ambas partes, y 

dichós mensajes sera n admisibles cómó medió de prueba. En el 

marcó de este cóntrató, nó se negara  efectó jurí dicó, validez ni 

fuerza óbligatória a ninguna manifestació n de vóluntad ó 

declaració n realizada mediante mensaje de datós, siempre que se 

ajuste a ló establecidó en la Ley 527 de 1999 y las nórmas que la 

módifiquen, adiciónen ó sustituyan, entendie ndóse que se trata de 

mecanismós cónfiables y legalmente va lidós. Las partes declaran 

que cada firmante cuenta cón la debida autórizació n y capacidad 

legal para actuar en representació n de la parte que suscribe, y que 

han adóptadó medidas de seguridad adecuadas para evitar accesós 

nó autórizadós a cuentas de firma electró nica ó córreós 

electró nicós habilitadós para tal fin. Finalmente, las partes asumen 

plena respónsabilidad pór las óbligaciónes derivadas del presente 

cóntrató y de cualquier ótró dócumentó cóntractual suscritó 

electró nicamente, recónóciendó su validez y fuerza vinculante. 
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¡GRACIAS! 

  

SORAIDA NELLY CEBALLOS GARCES  
  

sceballos@la.icontec.org 
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